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Nain kaytat sanakirjaa

Tama sanakirja on tarkoitettu ESG-Startin raportointikyselyn tayttamisen tueksi. Se selittaa
kyselyssa kaytetyt kasitteet ja auttaa ilmoittamaan tiedot yhdenmukaisesti. Sanakirja etenee
samassa kokonaisjarjestyksessa kuin raportointikysely.

Europerusteiset prosentit

Materiaaleja, hankintoja, toimittajia ja logistiikkaa koskevat prosenttiosuudet lasketaan euroista.
Esimerkiksi paikallisten toimittajien osuus tarkoittaa paikallisilta toimittajilta tehtyjen ostojen
euro-osuutta kaikista toimittajaostoista. Henkilost6a koskevat prosentit lasketaan henkilomaarista ja
uusiutuvan energian osuus energiankulutuksesta (kWh).

Taloustietojen tilit

Kun sama kuluryhma on kirjanpidossa jaettu usealle tilille, laske lomakkeessa kyseiseen
kysymykseen nimetyt tilit yhteen. Jos yritys kayttaa vain paatilia, ilmoita paatilin saldo. Tarkoitus on
saada mukaan sama kulukokonaisuus riippumatta kirjanpidon tarkkuustasosta.

Sisalto

. Taloustiedot ja hiilijalanjaljen 1ahtétiedot
. Sosiaalinen vastuu

. Ymparistovastuu

. Hyva hallintotapa

. Numeeriset ymparistomittarit

. Numeeriset sosiaaliset mittarit

. Numeeriset hyvan hallintotavan mittarit
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Huomio: Selitteet on laadittu ESG-Startin kyselyyn vastaamista varten. Ne eivat korvaa kirjanpidon, viranomaisten tai
standardien virallisia ohjeita.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 2
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1. TALOUSTIEDOT JA HIILIJALANJALJEN LAHTOTIEDOT

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Raportointijakso
Ajanjakso, jota raportin tiedot koskevat. Yleensa yrityksen tilikausi, esimerkiksi 1.1.-31.12.

Ostot yhteensa
Yrityksen raportointijakson aikana tekemien ostojen kokonaismaara euroina.

Ostot: aineet, tarvikkeet ja tavarat

Yrityksen ostamat raaka-aineet, materiaalit, tarvikkeet ja tavarat. Jos lomakkeella pyydetaan suurimmat
kuluerat, ilmoita ne mahdollisimman kuvaavilla nimilla ja euromaarina.

Ostot: polttoaineet ja energia

Ostoihin kirjatut polttoaine- ja energiaostot. Naita voivat olla esimerkiksi diesel, bensiini, kaasu tai muu
ostettu polttoaine tai energia. Jos lomakkeella pyydetaan suurimmat kuluerat, ilmoita ne euromaarina.

Ostot: ulkopuoliset palvelut

Toiselta yritykselta ostetut yrityksen toimintaan liittyvat palvelut, kuten alihankinta, suunnittelu tai
tuotantoon liittyvat palvelut. Jos lomakkeella pyydetaan suurimmat kuluerat, ilmoita ne euromaarina.

Liikevaihto
Yrityksen varsinaisesta liiketoiminnasta saatu myyntituotto raportointijaksolla ilman arvonlisaveroa.

Taseelle aktivoidut hankinnat

Hankinnat, joita ei ole kirjattu kokonaan kuluksi tuloslaskelmaan, vaan taseeseen omaisuudeksi. Tallaisia
voivat olla esimerkiksi suuremmat kone-, laite-, ajoneuvo- tai muut investoinnit. Al3 ilmoita samaa
hankintaa kahteen kertaan.

Vuokrakulut

Yrityksen toimitiloista, toimistoista, liike- ja myymalatiloista, varastoista, halleista, maa-alueista,
tonteista, auto- ja pysakdintipaikoista seka muista yrityksen kaytdssa olevista tiloista tai alueista
maksetut vuokrat. Jos vuokrakulut on kirjanpidossa jaettu usealle tilille, laske lomakkeessa mainitut
vuokratilit yhteen.

Sahkomaksut

Yrityksen kayttamasta sahkdsta aiheutuneet kulut euroina. Jos sahkdkulut on kirjattu usealle tilille, laske
lomakkeessa mainitut tilit yhteen.

Lammitysmaksut

Yrityksen tilojen lammittamisesta aiheutuneet kulut euroina, esimerkiksi kaukolampd, lammityséljy,
maakaasu tai muu lammitysenergia.

Jatemaksut
Jatehuollosta, jatteiden kerayksesta, kasittelysta ja kierratyspalveluista aiheutuneet kulut euroina.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 3
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Kunnossapito-, siivous- ja vartiointikulut

Yrityksen toimitilojen huollosta, kunnossapidosta, siivouksesta seka vartiointi- ja turvallisuuspalveluista
aiheutuneet kulut.

Polttoaineet

Yrityksen ajoneuvoihin, koneisiin tai muuhun toimintaan ostetut bensiini-, diesel-, kaasu- ja muut
polttoaineet.

Muut ajoneuvokulut

Ajoneuvoihin liittyvat muut kulut kuin erikseen ilmoitettavat polttoainekulut. Naita voivat olla esimerkiksi
huollot, korjaukset, leasing, vakuutukset, ajoneuvoverot seka pysakdinti- ja tiemaksut.

Kilometrikorvaukset

Tyodajoista maksetut kilometrikorvaukset, kun tydajoihin on kaytetty esimerkiksi tyontekijan tai yrittajan
omaa ajoneuvoa.

Majoituskulut
Tyomatkoihin liittyvat hotelli- ja muut majoituskulut.

Junamatkakulut

Tydmatkoihin liittyvat junaliput ja muut lomakkeessa tahan ryhmaan kuuluvat raideliikenteen
matkakulut.

Lentomatkakulut
Tydmatkoihin liittyvat lentoliput ja muut lentomatkustamiseen liittyvat kulut.

Kuljetus- ja logistiikkapalvelut
Yrityksen ostamat kuljetus-, rahti-, varastointi-, posti-, kuriiri- ja muut logistiikkapalvelut.

Tyovaatteet ja tekstiilit

Tyo- ja suojavaatteiden seka muiden yrityksen toiminnassa kaytettavien tekstiilien hankinta-, pesu- ja
huoltokulut.

ATK-laite- ja ohjelmakulut

Tietokoneiden, nayttdjen ja muiden IT-laitteiden seka ohjelmistolisenssien, pilvipalvelujen,
hosting-palvelujen ja muiden IT-palvelujen kulut.

Kone- ja kalustokulut

Koneisiin, laitteisiin, kalustoon ja tydkaluihin liittyvat hankinta-, leasing-, huolto- ja korjauskulut silloin,
kun niita ei ilmoiteta muualla.

Hallinnolliset kulut

Yrityksen hallintoon liittyvat kulut, kuten taloushallinto-, tilintarkastus-, laki-, konsultointi- ja
pankkipalvelut, vakuutukset, jasenmaksut ja sertifiointikulut.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 4
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Myynti-, markkinointi- ja edustuskulut

Mainonnasta, markkinoinnista, markkinointimateriaaleista, messuista, tapahtumista, edustuksesta ja
asiakastilaisuuksista aiheutuneet kulut.

2. SOSIAALINEN VASTUU

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Miesten ja naisten palkansuhde

Vertailu naisten ja miesten palkkatasojen valilla yrityksessa. Kayta molemmille ryhmille samaa
palkkakasitetta ja samaa raportointijaksoa.

Sosiaalisen vastuun politiikka, ohjeistus tai dokumentti

Yrityksen kirjallinen toimintaperiaate tai ohje, jossa kasitelldaan esimerkiksi henkiléstén oikeuksia,
hyvinvointia, tasa-arvoa, tyoturvallisuutta, osaamista tai muita ihmisiin liittyvia vastuullisuusasioita.
Dokumentin nimen ei tarvitse olla "sosiaalisen vastuun politiikka".

Sosiaaliseen vastuuseen liittyvat tavoitteet tai mittarit

Yrityksen asettamia tavoitteita tai seurattavia tunnuslukuja esimerkiksi henkiléston hyvinvoinnista,
turvallisuudesta, osaamisesta, tasa-arvosta tai sairauspoissaoloista.

Henkiloston systemaattinen kouluttaminen

Henkildstéa koulutetaan suunnitellusti ja toistuvasti, ei ainoastaan yksittaisten satunnaisten koulutusten
muodossa.

1ISO 45001

Kansainvalinen tybterveys- ja tydturvallisuusjohtamisen standardi. Kysymyksessa voidaan huomioida
my06s muu vastaava dokumentoitu tyoterveyden ja tyoturvallisuuden jarjestelma tai
toimintasuunnitelma.

Omatoimisen kouluttautumisen kaytanteet

Yritys mahdollistaa tai tukee tyontekijéiden oma-aloitteista osaamisen kehittamista esimerkiksi
maksamalla koulutuksia, tarjoamalla koulutukseen tydaikaa tai tukemalla opiskelua muulla tavoin.

Henkiloston osaamisen kehittamissuunnitelma

Suunnitelma siita, millaista osaamista yrityksessa tarvitaan ja miten henkildston osaamista kehitetaan
esimerkiksi koulutuksella, perehdytyksella tai tyéssa oppimisella.

Henkiloston hyvinvoinnin tukeminen

Yrityksen tarjoamat tai jarjestamat henkiloston hyvinvointia tukevat kaytannot tai edut, esimerkiksi
liikunta-, kulttuuri- tai hyvinvointietu.

Tyotyytyvaisyyden tai tydilmapiirin saannollinen seuranta
Henkiloéston kokemuksia tydsta ja tydilmapiirista selvitetaan toistuvasti esimerkiksi henkildstokyselylla,
eNPS-kyselylla tai muulla dokumentoidulla tavalla.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 5
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Etatyo tai joustava tyoaika

Tyontekijalla on tehtavan luonteen salliessa mahdollisuus tehda ty6ta etana tai vaikuttaa sovituissa
rajoissa ty6ajan sijoitteluun.

Tyoterveyshuolto yli lakisaateisen tason

Yritys tarjoaa lakisaateisen ehkaisevan tydterveyshuollon lisaksi muita tydterveyspalveluja, esimerkiksi
sairaanhoitoa.

Palkka- ja palkitsemispolitiikka
Kirjallinen periaate tai ohje siita, miten yrityksessa maaraytyvat palkat, palkankorotukset, bonukset,
kannustimet tai muut palkitsemisen muodot.

Tasa-arvosuunnitelma
Kirjallinen suunnitelma, jossa arvioidaan ja edistetaan sukupuolten tasa-arvoa tyopaikalla.

3. YMPARISTOVASTUU

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Ymparistoon liittyvat tavoitteet tai mittarit

Yrityksen asettamia ymparistovaikutusten vahentamiseen liittyvia tavoitteita tai seurattavia
tunnuslukuja, kuten energiankulutus, jatteiden maara, vedenkulutus tai paastot.

ISO 14001

Kansainvalinen ymparistéjohtamisen standardi. Sen avulla yritys voi tunnistaa, hallita ja kehittaa
ymparistdvaikutuksiinsa liittyvia toimintatapoja jarjestelmallisesti.

ISO 50001

Kansainvalinen energianhallinnan standardi. Sen avulla yritys voi johtaa ja kehittaa jarjestelmallisesti
energiankayttéaan, energiankulutustaan ja energiatehokkuuttaan.

Sahkoenergian kulutuksen vahentaminen

Yritys on tehnyt konkreettisia toimia sahkonkulutuksen pienentamiseksi, esimerkiksi vaihtanut
energiatehokkaampiin laitteisiin tai valaistukseen tai muuttanut toimintatapojaan.

Lammitysenergian kulutuksen vahentaminen
Yritys on tehnyt konkreettisia toimia lammitystarpeen tai lammitysenergian kayton vahentamiseksi.

Jatteen maaran vahentaminen

Yritys pyrkii ehkaisemaan jatteen syntymista esimerkiksi materiaalitehokkuudella, uudelleenkaytolla,
paremmalla hankintasuunnittelulla tai muilla kaytannailla.

Matkustamisen paastdéjen vahentamisen toimintatavat

Yrityksella on kaytantoéja, joilla tydmatkojen ymparistovaikutuksia vahennetaan, esimerkiksi
etakokoukset, junan suosiminen lentamisen sijaan tai vahapaastoisten kulkutapojen kaytto.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 6
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Biologinen monimuotoisuus
Luonnon monimuotoisuus eli erilaisten lajien, elinymparistdjen ja ekosysteemien moninaisuus.

Biologisen monimuotoisuuden kannalta herkka alue

Luonnoltaan erityisen arvokas tai herkka alue, esimerkiksi luonnonsuojelualue, Natura-alue tai
uhanalaisille lajeille tarkea elinymparisto.

Kielteinen vaikutus biologiseen monimuotoisuuteen

Yrityksen toiminta voi esimerkiksi heikentaa elinymparistda, hairita lajeja, lisata saastumista tai muutoin
vahingoittaa luonnon monimuotoisuutta.

Vedenkulutukseen liittyva tavoite
Yrityksen asettama tavoite veden kaytdon vahentamiseksi, tehostamiseksi tai seuraamiseksi.

Vesistressialue

Alue, jolla veden kysynta on suuri suhteessa kaytettavissa oleviin vesivaroihin tai jossa veden
saatavuuteen liittyy merkittavia ongelmia. Kysymyksella selvitetaan, ottaako yritys toiminnassaan vetta
tallaiselta alueelta.

Fossiilisiin polttoaineisiin liittyva tulo
Yrityksen liiketoiminnasta saama tulo, joka liittyy esimerkiksi hiileen, 6ljyyn, maakaasuun tai niista
valmistettujen polttoaineiden tuotantoon, kasittelyyn, jakeluun tai kauppaan.

4. HYVA HALLINTOTAPA

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Hyva hallintotapa

Yrityksen asianmukaiset, vastuulliset ja lapinakyvat johtamis- ja paatoksentekotavat. Siihen kuuluvat
esimerkiksi vastuiden maarittely, lakien noudattaminen, eettiset toimintaperiaatteet, riskienhallinta ja
vaarinkaytdsten ehkaisy.

Hyvaan hallintotapaan liittyvat tavoitteet tai mittarit

Yrityksen tavoitteita tai seurattavia tunnuslukuja esimerkiksi tietoturvasta, eettisesta toiminnasta,
koulutuksesta, saantelyn noudattamisesta tai vaarinkaytosten ehkaisysta.

Koulutettu vastuullisuusosaaminen

Yrityksessa on henkild tai henkildita, jotka ovat saaneet vastuullisuuteen tai ESG-asioihin liittyvaa
koulutusta ja joilla on osaamista aihealueen kasittelyyn.

Vastuullisuusasioiden vastuuhenkilo tai tiimi

Yrityksessa on nimetty henkild tai ryhma, jonka tehtaviin kuuluu vastuullisuusasioiden koordinointi,
seuranta tai kehittaminen.

Vastuullisuus- tai ESG-politiikka

Yrityksen kirjallinen periaate tai ohjeistus siita, miten ymparistévastuu, sosiaalinen vastuu ja hyva
hallintotapa huomioidaan yrityksen toiminnassa.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 7
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Yksityisyytta suojaava politiikka tai ohjeistus
Kirjallinen toimintatapa henkildtietojen ja tydntekijoiden tai asiakkaiden yksityisyyden suojaamiseksi.

ISO 9001

Kansainvalinen laadunhallinnan standardi. Se kasittelee yrityksen prosessien, asiakasvaatimusten,
laadun ja jatkuvan kehittamisen jarjestelmallista johtamista.

ISO/IEC 27001

Kansainvalinen tietoturvallisuuden hallintajarjestelman standardi. Sen avulla yritys voi tunnistaa ja hallita
tietoihin ja tietoturvaan liittyvia riskeja.

Vastuullisuusperiaate

Yrityksen hyvaksyma ulkopuolinen tai oma periaate, jonka mukaisesti se sitoutuu toimimaan esimerkiksi
ihmisoikeuksien, tydelaman oikeuksien, ympariston tai eettisen liiketoiminnan alueella.

ILO

International Labour Organization eli Kansainvalinen tydjarjestd. Se on YK:n erityisjarjesto, joka edistaa
tyontekijoiden oikeuksia ja asianmukaisia tyodoloja.

ILO:n keskeiset tyoelaman periaatteet ja oikeudet

Keskeisia periaatteita ovat jarjestaytymisvapaus ja oikeus tydehtosopimusneuvotteluihin, pakkotyon ja
lapsitydn poistaminen, syrjinnan poistaminen seka turvallinen ja terveellinen tydymparisto.

UN /YK

UN tarkoittaa United Nations eli Yhdistyneet kansakunnat (YK). Se on kansainvalinen jarjestod, jonka
toimintaan kuuluvat muun muassa rauha, ihmisoikeudet ja kestava kehitys.

UN Global Compact / UNGC

YK:n yritysvastuualoite. Sen kymmenen periaatetta koskevat ihmisoikeuksia, tydelaman oikeuksia,
ymparistovastuuta ja korruption torjuntaa.

UN Global Compactin 10 periaatetta

Kaksi periaatetta koskee ihmisoikeuksia, nelja tydoelaman oikeuksia, kolme ymparistévastuuta ja yksi
korruption torjuntaa.

Eettiset ohjeet / toimintaperiaatteet

Yrityksen kirjalliset saannot siita, millaista toimintaa henkiléstolta ja johdolta odotetaan. Naista kaytetaan
usein myo6s nimea Code of Conduct.

Vastuullisuuskriteerit hankinnoissa

Hankintapaatoksissa kaytettavia ymparistoon, tydoloihin, ihmisoikeuksiin, eettisyyteen tai muuhun
vastuullisuuteen liittyvid ehtoja tai valintaperusteita.

Whistleblowing / ilmoituskanava

Kanava, jonka kautta tyontekija tai muu sidosryhmaan kuuluva henkilé voi ilmoittaa epaillysta
vaarinkaytdksesta tai saantdjen vastaisesta toiminnasta.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 8
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Anonyymi ilmoituskanava

IImoituskanava, jossa ilmoituksen voi tehda niin, ettei ilmoittajan henkildllisyys tule ilmoituksen
kasittelijan tietoon.

Lakisaateinen tai saadoksiin perustuva raportointivelvoite

Lakiin, lupaan, viranomaismaaraykseen tai muuhun yritysta velvoittavaan saantelyyn perustuva
velvollisuus raportoida tai ilmoittaa tietysta asiasta viranomaiselle tai muulle taholle.

Eettisesti kiistanalainen toiminta

Tassa kysymyksessa talla tarkoitetaan esimerkiksi aseisiin, alkoholiin, tupakkaan, uhkapeleihin tai
pornografiaan liittyvaa liiketoimintaa seka muuta vastaavaa toimintaa.

Oikeudellinen riita
Yritysta koskeva oikeudenkaynti, riita-asia tai muu oikeudellinen menettely.

Viranomaisprosessi
Viranomaisen yritysta koskeva tutkinta, valvonta, kasittely tai muu virallinen menettely.

Lahjonta

Rahan, lahjan tai muun edun tarjoaminen, antaminen, pyytaminen tai vastaanottaminen tarkoituksena
vaikuttaa epaasiallisesti paatdkseen tai toimintaan.

Korruptio
Aseman tai vallan vaarinkaytté oman tai toisen edun saavuttamiseksi.

Olennainen vaikutus toimintaan

Vaikutus, joka voi olla yrityksen liiketoiminnan, talouden, toimintaedellytysten tai maineen kannalta
merkittava.

5. NUMEERISET YMPARISTOMITTARIT

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakdkulmasta.

Energian kokonaiskulutus, kWh
Yrityksen raportointijaksolla kayttaman energian kokonaismaara kilowattitunteina.

Uusiutuvan energian kokonaiskulutus, kWh

Se osa yrityksen energiankulutuksesta, joka on tuotettu uusiutuvilla energialahteilla, kuten tuuli-,
aurinko-, vesi- tai uusiutuvalla bioenergialla.

Energiatehokkuusinvestoinnit, €

Raportointijaksolla tehdyt investoinnit, joiden tarkoituksena on vahentaa energiankulutusta tai parantaa
energiatehokkuutta.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 9
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Uusiutuvan energian osuus energiankulutuksesta, %

Uusiutuvan energian maara jaettuna yrityksen energian kokonaiskulutuksella ja kerrottuna sadalla. Tama
osuus lasketaan energiasta (kWh), ei euroista.

Toimitusketjun hiilijalanjalki, t CO2e
Yrityksen toimitusketjuun liittyvien kasvihuonekaasupaastdjen maara tonneina hiilidioksidiekvivalenttia.

CO2e / CO2-ekvivalentti

Yhteinen mittayksikkd eri kasvihuonekaasujen ilmastovaikutuksille. Sen avulla eri kasvihuonekaasut
voidaan esittaa yhtena vertailukelpoisena paastdlukuna.

Vedenkulutus, m3
Yrityksen kayttaman veden maara raportointijaksolla kuutiometreina. Yksi kuutiometri on 1 000 litraa.

Yrityksen veteen aiheuttamat paastot, kg

Yrityksen toiminnasta veteen tai jatevesiin paatyneiden raportoitavien aineiden kokonaismaara
kilogrammoina.

Vaarallisen jatteen maara, kg

Vaaralliseksi jatteeksi luokitellun jatteen maara raportointijaksolla, esimerkiksi tietyt oljyt, kemikaalit,
liuottimet tai akut.

Kierrattamattoman jatteen maara, kg
Jatteet, joita ei kierratetd materiaalina ja jotka paatyvat esimerkiksi polttoon tai kaatopaikalle.

Uusiutuvien/kierratettavien materiaalien osuus, %

Europerusteinen mittari: uusiutuviin tai kierratettaviin materiaaleihin kaytetyt ostoeurot jaetaan kaikkien
kyseiseen materiaaliryhmaan kuuluvien ostojen euromaaralla ja kerrotaan sadalla.

Vastuullisuuskriteerien kaytto hankinnoissa, %

Europerusteinen mittari: niiden hankintojen euromaara, joissa on kaytetty maariteltyja
vastuullisuuskriteereita, jaetaan hankintojen kokonaismaaralla euroina ja kerrotaan sadalla.

Paikallisten toimittajien osuus hankinnoista, %

Europerusteinen mittari: paikallisiksi maaritellyilta toimittajilta tehtyjen ostojen euromaara jaetaan
kaikkien toimittajaostojen euromaaralla ja kerrotaan sadalla.

Kestavan logistiikan osuus, %

Europerusteinen mittari: kestavaksi tai vahapaastoiseksi maaritellyn logistiikan euromaara jaetaan
yrityksen kaikkien logistiikka- ja kuljetuspalvelujen euromaaralla ja kerrotaan sadalla.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 10
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6. NUMEERISET SOSIAALISET MITTARIT

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Tyotapaturmat, kpl
Raportointijaksolla sattuneiden ty6hon liittyvien tapaturmien lukumaara.

Sairauspoissaolopaivat, kpl
Kaikkien henkildéston sairauspoissaolopaivien yhteenlaskettu maara raportointijaksolla.

Sairauspoissaolo, %
Sairauspoissaoloaika jaetaan teoreettisella saanndllisella tydajalla ja kerrotaan sadalla.

Teoreettinen saanndllinen tydaika

Tyoaika, jonka henkildstdn olisi normaalisti pitanyt tehda raportointijaksolla ilman sairauspoissaolojen
vaikutusta.

Menetetyt tyopaivat
TyoOpaivat, jotka ovat jaaneet tekematta tydétapaturmien tai sairauspoissaolojen vuoksi.

Tyontekijoiden tehdyt tyotunnit
Kaikkien tydntekijoiden raportointijaksolla tekemien tyotuntien yhteenlaskettu maara.

Kuolemaan johtaneet tyotapaturmat
Raportointijaksolla sattuneet tydtapaturmat, joiden seurauksena tyontekija on kuollut.

Keskimaarainen naispuolisten / miespuolisten palkka, €

Kyseisen henkiléstéryhman keskimaarainen palkka samalla palkkakasitteella ja samalta
raportointijaksolta.

Henkiloston vaihtuvuus, %

Kuvaa raportointijakson aikana yrityksesta lahteneiden tydntekijoiden osuutta henkildstosta. Kayta
ESG-Startissa maariteltya laskentatapaa johdonmukaisesti raportointikaudesta toiseen.

eNPS

Employee Net Promoter Score eli henkiléston suositteluindeksi. Mittaa henkiléston halukkuutta suositella
yritysta tyopaikkana.

NPS
Net Promoter Score eli asiakassuositteluindeksi. Mittaa asiakkaiden halukkuutta suositella yritysta.

Koulutustunnit per tyontekija
Henkildston koulutuksiin kaytetyt tunnit yhteensa jaettuna henkiléstomaaralla.

Selitteet on tarkoitettu ESG-Startin raportointilomakkeen tayttamisen tueksi. 11
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Koulutuksiin kaytetty euromaara per tyontekija
Henkil6stokoulutusten kokonaiskustannukset euroina jaettuna henkiléstomaaralla.

Vapaaehtoistyohén kaytetyt tunnit

Tyoaika, jonka yrityksen henkilésté on kayttanyt yrityksen tukemaan vapaaehtois- tai yleishyédylliseen
toimintaan.

Tyosuhteiden keskimaarainen kesto
Henkildstén tydsuhteiden keskimaarainen kesto vuosina.

Osa-aikaisia tai vuokratyontekijoita, %
Osa-aikaisten ja vuokratydntekijéiden maara jaetaan kysymyksessa huomioitavan henkiléston
kokonaismaaralla ja kerrotaan sadalla.

Naisten osuus johtotehtavissa, %

Johtotehtavissa tydskentelevien naisten maara jaetaan kaikkien johtotehtavissa tydskentelevien
henkildiden maaralla ja kerrotaan sadalla.

Yli 45-vuotiaiden osuus henkilostosta, %
Yli 45-vuotiaiden tydntekijdiden maara jaetaan henkildston kokonaismaaralla ja kerrotaan sadalla.

Lahjoitukset ja hyvantekevaisyys, €
Yrityksen raportointijaksolla rahana tai rahamaaraiseksi arvotettuna tukena antamat lahjoitukset ja
hyvantekevaisyyteen kaytetyt varat.

Sidosryhmavuoropuhelut

Suunnitellut keskustelut tai tilaisuudet asiakkaiden, henkiloston, toimittajien, omistajien tai muiden
yritykselle tarkeiden tahojen kanssa vastuullisuuteen tai yrityksen toimintaan liittyvista asioista. [Imoita
raportointijaksolla toteutuneiden vuoropuhelujen maara.

7. NUMEERISET HYVAN HALLINTOTAVAN MITTARIT

Selitteet on kirjoitettu raportointilomakkeen tayttamisen nakékulmasta.

Henkilostosta saanut vastuullisuuskoulutusta, %

Vastuullisuuskoulutukseen osallistuneiden tydntekijoiden maara jaetaan henkilostdon kokonaismaaralla ja
kerrotaan sadalla.

Henkilostosta saanut tietoturvakoulutusta, %

Tietoturvakoulutukseen osallistuneiden tyontekijoiden maara jaetaan henkiloston kokonaismaaralla ja
kerrotaan sadalla.

Henkilostosta saanut rahanpesun- ja korruptionvastaista koulutusta, %

Kyseiseen koulutukseen osallistuneiden tyontekijoiden maara jaetaan henkiléston kokonaismaaralla ja
kerrotaan sadalla.
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Rahanpesu

Toiminta, jolla rikoksella saadun rahan tai muun omaisuuden alkupera pyritaan peittamaan ja varat
saamaan nayttamaan laillisilta.

Toimittajista sitoutettu eettisiin periaatteisiin, %

Europerusteinen mittari: eettisiin toimintaperiaatteisiin sitoutuneilta toimittajilta tehtyjen ostojen
euromaara jaetaan kaikkien toimittajaostojen euromaaralla ja kerrotaan sadalla.

Vastuullisuusohjelmiin sijoitetut varat, €

Raportointijaksolla vastuullisuutta edistaviin ohjelmiin, hankkeisiin tai toimenpiteisiin kaytetty
euromaara.

Tietoturva-auditointi

Jarjestelmallinen tarkastus tai arviointi, jossa selvitetaan yrityksen tietoturvan toimintatapojen,
jarjestelmien ja kontrollien toimivuutta. IImoita raportointijaksolla tehtyjen auditointien maara.

UNGC-periaatteiden rikkomus

Raportointijaksolla todettu tapaus, jossa yrityksen toiminta on ollut ristiriidassa UN Global Compactin
kymmenen periaatteen kanssa.

Ymparistorikkomus

Raportointijaksolla todettu ymparistélainsaadannon, ymparistoéluvan, viranomaismaarayksen tai muun
yritysta sitovan ymparistévaatimuksen rikkominen.

Sosiaalinen rikkomus

Raportointijaksolla todettu esimerkiksi ty6elaman oikeuksiin, henkildston kohteluun, tydturvallisuuteen
tai muuhun sosiaaliseen vastuuseen liittyvan velvoitteen rikkominen.

Korruptio- ja etiikkarikkomus

Raportointijaksolla todettu lahjontaan, korruptioon tai yrityksen eettisten toimintaperiaatteiden
rikkomiseen liittyva tapaus.

Tietoturvaloukkaus

Tapahtuma, jossa tiedon luottamuksellisuus, eheys tai saatavuus vaarantuu esimerkiksi tietovuodon,
luvattoman kayton, tietojen haviamisen tai kyberhydkkayksen seurauksena.

Whistleblowing-ilmoitusten maara
Yrityksen ilmoituskanavaan raportointijaksolla tehtyjen vaarinkaytos- tai epakohtailmoitusten maara.

Saantelyn rikkomuksista aiheutuneet sakot, €

Raportointijaksolla yritykselle saantelyn rikkomisesta maarattyjen sakkojen ja vastaavien
viranomaisseuraamusten euromaara.
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ESG-Start | Raportointikyselyn sanakirja

Lisatietoa

Sanakirjan tavoitteena on tehda ESG-Startin raportointikyselysta mahdollisimman helppo
tayttaa ilman aiempaa vastuullisuusosaamista.

Kysymyksia raportoinnista?
Ajantasaiset palvelu- ja yhteystiedot |0ytyvat osoitteesta www.esg-start.fi.

Kyselyssa mainittuihin kansainvalisiin viitekehyksiin ja standardeihin voi tutustua tarkemmin niiden virallisista
|ahteista: International Labour Organization (ILO), UN Global Compact seka International Organization for
Standardization (ISO).
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